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Business Intelligence คอือะไร ?

 เป็นเทคโนโลยีส่ าหรับเก็บและรวบรวมขอ้มลูจากแหลง่ตา่งๆ เพือ่น ามา
วเิคราะหแ์ละออกแบบ  รวมถงึการเขา้ถงึขอ้มลูไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ
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Business Intelligence คอือะไร ? (ตอ่)
 Data source คอื แหลง่ขอ้มลูจาก Operational System (window ,Unit อืน่ๆ)

 Database (ฐานขอ้มลู) =>RDBMS (Relational Database Management System )

1. บน window => MS SQL Server (2000,2005,2012,2014...) , Database Access, AD (Active Directory ) และอืน่ๆ

2. บน Unix => MySQL ,LDAP และอืน่ๆ

3. Oracle 

4. Database อืน่ๆ

 โปรแกรมส าเร็จรปู

1. ระบบ CRM 

2. ระบบ ERP

3. ระบบ SAP (Systems, Applications and Products)

1. MRP - Material Requirement Planning (วางแผนการผลติ)

2. ERP - Enterprise Resource Planning  (วางแผนทรัพยากรบคุลล)

ขอ้เสยี (ราคาคอ่นขา้งสงู,ไมต่รงกับลักษณะการท างาน,Customize ยาก )



Business Intelligence คอือะไร ? (ตอ่)

 File System =>Non RDBMS (Relational Database Management System )

1. Flat File (.txt)

2. Excel (.xls,xlsx)

3. Web Service (soap protocol)

4. Database ยกุตเ์กา่

 ETL & Data Cleansing  

1. ETL (Extract, Transform And Load)  => การน าขอ้มลูจาก Data Source แหลง่ตา่งๆ มาการท าเป็น 
Data warehouse ภายใตค้วามสมัพนัธเ์ดยีวกนั เชน่  (จังหวัด อ าเภอ ต าบล)

2. Data Cleansing => การคดักรองขอ้มลู เอาเฉพาะขอ้มลูทีส่ามารถน าไปใชง้านไดเ้ทา่นัน้  

ฐานขอ้มลูในแตล่ะแหลง่นัน้ไมเ่หมอืนกนั การทีจ่ะน าขอ้มลูเหลา่นัน้ไปใชง้านได ้ตอ้งมกีารตรวจสอบและ
คดัเลอืกขอ้มลูเสยีกอ่นเพราะจะไดม้ัน่ใจวา่ขอ้มลูทีน่ าไปใชง้านนัน้ถกูตอ้งและสมบรูณ์



Business Intelligence ประกอบดว้ย ?

 Data Warehouse คอื

“คลังของขอ้มลูทีอ่อกแบบมาเพือ่จัดเก็บขอ้มลูทีม่ปีรมิาณมาก เป็นฐานขอ้มลูขนาดใหญไ่วส้ าหรับเก็บ
รวบรวมขอ้มลูจากหลายๆ แหลง่ตัง้แตอ่ดตีจนถงึปัจจบุัน”

 Data Mart คอื

“สว่นยอ่ยของ Data Warehouse เปรยีบเสมอืนคลังขอ้มลูขนาดเล็กทีม่ลีักษณะเฉพาะ หรอื subset ของ 
Data warehouse”

 Data Mining คอื 

“การคน้หาความสมัพันธแ์ละรปูแบบทีม่อียูจ่รงิภายในขอ้มลูจ านวนมาก อยูภ่ายใตก้ฎเกณฑท์ีก่ าหนด “

 การแกปั้ญหาทางคณติศาสตร ์(Summary , Summary Total และอืน่ๆ)

 เครือ่งมอืการวเิคราะหข์อ้มลูในหลายมติ ิOnline Analytical Processing (OLAP)

 รายงาน (Pivot Report ,Table Report, Pie ,Chart,Line,Map และอืน่ๆ)



ท าไมตอ้งใช ้Business Intelligence ?

 รองรับปรมิาณขอ้มลูขนาดใหญ่

 รองรับขอ้มลูหลากหลายรปูแบบ 

(MS SQL Server ,Database Access ,Excel, Oracle และอืน่ๆ)

 ออกแบบรายงานไดห้ลากหลาย 

(Pivot Report ,Table Report, Pie ,Chart,Line,Map และอืน่ๆ)

 การเขา้ถงึขอ้มลูท าไดร้วดเร็ว

 ชว่ยในการวเิคราะห ์และ ตดัสนิใจของผูบ้รหิาร



ภาพรวม Business Intelligence ของฐานขอ้มลูกระบอื
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Business Intelligence กบัฐานขอ้มลูกระบอื 

1. ระบบลงทะเบยีนกระบอื
2. ระบบการฉีดวัคซนี
3. ระบบการเคลือ่นยา้ย
4. ระบบการตรวจโรค
5. ระบบการผสมเทยีม
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2. ระบบการฉีดวัคซนี
3. ระบบการเคลือ่นยา้ย
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มติติา่งๆ ของฐานขอ้มลูกระบอื 

1. ระบบลงทะเบยีนกระบอื
2. ระบบการฉีดวัคซนี
3. ระบบการเคลือ่นยา้ย
4. ระบบการตรวจโรค
5. ระบบการผสมเทยีม
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การน าเสนอขอ้มลู

 Dashboard Report

 รายงานมมุมอง (Pivot)

 รายงานตาราง

 รายงานแผนภมูิ

 รายงานวงกลม

 รายงานมาตรวดั

 รายงานนามบตัร

 รายงานแผนที่


